Allgemeine Geschaftsbedingungen der
Agile-1S GmbH

1 Geltungsbereich

1.1

1.2

Angebote, Lieferungen und Leistungen im gesamten Geschaftsverkehr der Agile-1S
GmbH ("Agile-IS") erfolgen ausschlieBlich unter Einbeziehung der nachstehenden
Allgemeinen Geschaftsbedingungen ("AGB").

Anderungen und Ergdnzungen der AGB beddirfen der Schriftform und der Zustimmung
durch Agile-IS.

2 Preise und Zahlungsbedingungen

2.1

2.2

2.3
2.4

25

2.6

Samtliche Preise verstehen sich jeweils zuzliglich der jeweils geltenden gesetzlichen
Umsatzsteuer.

Soweit nicht anders vereinbart, sind in den Preisen nicht Fahrtkosten enthalten.
Fahrtkosten werden pro gefahrenen Kilometer mit 1,00 Euro berechnet.

Samtliche zu zahlende Betrdge sind ab Rechnungsstellung ohne Abzug fallig.

Soweit der zu zahlende Betrag 5.000,00 Euro Ubersteigt, ist Agile-1S berechtigt, eine
Vorauszahlung in Héhe von 50 % des Betrages zu verlangen.

Ist der zu zahlende Betrag nicht innerhalb von zehn Tagen nach Rechnungsstellung
eingegangen, ist Agile-IS berechtigt, Verzugszinsen geltend zu machen. Die
Verzugszinsen betragen zehn Prozentpunkte Gber dem jeweils geltenden Basiszinssatz.
Das Recht zur Geltendmachung eines darlber hinausgehenden Verzugsschadens bleibt
unberthrt.

Bei Dauervertragen mit wiederkehrenden Zahlungsverpflichtungen kann Agile-IS die
Preise durch schriftliche Anklindigung mit einer Frist von drei Monaten zum
Jahresende dndern, wenn nach Abschluss des Dauervertrags Kostenerhdhungen bei
Agile-1S eintreten. Bei einer Preisanhebung von mehr als 8 % kann der Kunde den
Dauervertrag schriftlich mit einer Frist von einem Monat zum angekindigten
Erhéhungszeitraum kiindigen.

3 Pflichten des Kunden

Der Kunde verpflichtet sich, keine Mitarbeiter von Agile-IS vor Ablauf von 24 Monaten nach
Beendigung der Zusammenarbeit einzustellen oder zu beauftragen. Dies gilt unabhangig
davon, ob dies auf Veranlassung des Mitarbeiters oder des Kunden geschieht. Fir den Fall
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der Zuwiderhandlung wird eine pauschale Vertragsstrafe in Héhe von 25.000,00 Euro
festgesetzt. Die Geltendmachung eines weitergehenden Schadens ist nicht ausgeschlossen.

4

4.1

4.2

5.1

5.2

5.3

Eigentumsvorbehalt

Empfangene Waren bleiben Eigentum von Agile-IS bis zur vollstdndigen Erfillung
samtlicher, auch der kiinftig entstehenden Forderungen aus der laufenden
Geschéftsbeziehung.

Der Kunde ist verpflichtet, Pfandungen Agile-IS unverzlglich schriftlich anzuzeigen
und die Pfandglaubiger von dem Eigentumsvorbehalt zu unterrichten.

Untersuchungs- und Riigepflichten sowie Abnahme

Fur den Kunden gilt die kaufménnische Untersuchungs- und Rige-pflicht fir jedwede
Warenlieferungen, selbst wenn diese Zusatzleistungen wie z.B. Montage oder
Installation mit beinhalten.

Einzelleistungen, die z.B. die Reparatur, Instandhaltung, Wartung oder sonstige
Arbeiten an gelieferten Waren zum Inhalt haben, sind jeweils abzunehmen.
Anfallende Abnahmen dirfen vom Kunden nur wegen nicht unwesentlicher oder nicht
nachbesserungsfahiger Mangel verweigert werden. Die Abnahme ist schriftlich
innerhalb von zehn Tagen nach Zurverfligungstellung der Leistung zu erklaren. Erfolgt
die Abnahme nicht form- oder fristgerecht, gilt diese als riigelos erteilt.
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6 Gewaibhrleistung

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

7.

—_—

Offensichtliche und erkennbare Méngel hat der Kunde unverziiglich, spatestens jedoch

binnen zehn Tagen nach dem Erhalt der Ware bzw. nach Ablauf vorstehender
Abnahmefrist gemaR Ziffer 5.3 schriftlich anzuzeigen. Sofern es sich um Mangel
handelt, die bei sorgféltiger Untersuchung nicht erkennbar waren, sind diese Agile-1S
binnen einer Ausschlussfrist von zehn Tagen nach ihrer Entdeckung schriftlich
anzuzeigen. Unterldsst der Kunde die frist- und formgerechte Anzeige, ist Agile-1S von
der Gewahrleistungspflicht befreit.

Die Gewahrleistungsfrist betrdgt 12 Monate. Sie beginnt mit Erhalt der Ware bzw.
nach Ablauf vorstehender Abnahmefrist gemal Ziffer 5.3.

Im Gewabhrleistungsfall ist Agile-IS berechtigt, nach eigener Wahl Ersatz zu liefern oder

nachzubessern. Gelingt Agile-IS die Mdngelbeseitigung nicht innerhalb angemessener
Frist und schldgt sie auch innerhalb einer weiteren angemessenen Nachfrist, die der

Kunde Agile-IS gesetzt hat, fehl, ist der Kunde berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten

oder zu mindern.

Soweit Agile-IS Standardsoftware Dritter fur die Erstellung oder den Ablauf eigener
Software einsetzt, bernimmt Agile-1S fir die Funktionsweise dieser Standardsoftware
keine Haftung.

Die Gewdhrleistung umfasst nicht die Beseitigung von Méngeln, die durch duBere
Einflisse, Verwendung der falschen Systemumgebung, unsachgeméRe Behandlung,
ubermaRige Beanspruchung, Bedienungsfehler, interne Fehlfunktionen beim Kunden,
Nichtbeachtung einer Benutzerdokumentation oder ein sonstiges Verschulden des
Kunden entstehen. Die Gewdhrleistung entfallt, soweit der Kunde Geréte oder
Konfigurationen ohne Zustimmung von Agile-IS dndert, es sei denn der Kunde weist
nach, dass die Anderungen den Mangel weder verursacht noch seine Beseitigung
erschwert haben.

Sind etwa gemeldete Méngel nicht Agile-1S zuzurechnen oder lag einer Meldung
tatsdchlich kein Mangel zugrunde, wird der Kunde Agile-IS den Zeitaufwand und die
angefallenen Kosten vergten.

Haftungsbegrenzung

Agile-IS haftet fur Schaden, die Agile-IS, ihre gesetzlichen Vertreter oder ihre
Erfillungsgehilfen vorsatzlich oder grob fahrldssig verursacht haben.
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7.2 Im Ubrigen haftet Agile-IS nur nach dem Produkthaftungsgesetz, wegen der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder wegen der schuldhaften
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Der Schadensersatzanspruch wegen
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht ein Fall zwingender Haftung gegeben
ist. Auch in Féllen grober Fahrldssigkeit ist die Haftung auf den vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden begrenzt, wenn keiner der in Satz 1 aufgefiihrten
Ausnahmefille vorliegt.

7.3 Die Haftung fir Schaden durch den Liefergegenstand an Rechtsgiitern des Kunden,
z.B. Schdden an anderen Sachen, ist ausgeschlossen. Dies gilt nicht, soweit Vorsatz
oder grobe Fahrldssigkeit vorliegt oder wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit gehaftet wird.

7.4 Dem Kunden obliegt es im Rahmen seiner Schadensminderungspflicht, seine
Datenbestdnde regelmaBig zu sichern, insbesondere wenn er Fehler der Software
vermutet oder erkennt. Kommt es auf Grund mangelnder Datensicherung zu
Datenverlust und dadurch zu einem Schaden und hatte der Kunde diesen durch eine
ordnungsgemale Sicherung verhindern kénnen, kann ein Schadensersatzanspruch
ausgeschlossen sein.

8 Vertraulichkeit

8.1 Die Vertragsparteien verpflichten sich, alle im Rahmen der Geschaftsbeziehung
erlangten Kenntnisse von Betriebsgeheimnissen und von schriftlich als vertraulich
bezeichneten Informationen nur zur Durchfiihrung des Vertrags zu verwenden und
zeitlich unbegrenzt vertraulich zu behandeln.

8.2 Agile-IS ist es erlaubt, zu Referenzwecken die Firma des Kunden sowie eine
Kurzbeschreibung der erbrachten Leistung zu verwenden. Weitergehende
Werbehinweise auf den Kunden werden vorab mit ihm abgesprochen.
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9 Geistige Eigentumsrechte

9.1 Alle geistigen Eigentumsrechte einschlieflich aller Urheberrechte, die vor Beginn der
Geschéftsbeziehung bestanden, bleiben alleiniges geistiges Eigentum des jeweiligen
Inhabers. Im Rahmen der Leistungserbringung werden allein die notwendigen Rechte
zur Nutzung innerhalb des jeweils vereinbarten Leistungsumfangs fur die notwendige
Dauer der Nutzung an den Kunden als einfaches Nutzungsrecht Gbertragen. Im Falle
der Uberlassung von Softwareprogrammen gelten die Lizenzbedingungen des
jeweiligen Lizenzgebers.

9.2 Soweit nicht anders geregelt, stehen Agile-IS alle geistigen Eigentumsrechte
einschlieBlich aller Urheberrechte an den Leistungsergebnissen gleich welcher Art, die
im Rahmen der Ausfiihrung von Leistungen entstehen, ausschlieflich zu. Dies schliet
das Recht ein, entsprechende Schutzrechte im Hinblick auf die Leistungsergebnisse zur
Anmeldung zu bringen. Im Rahmen der Leistungserbringung tbertragt Agile-IS allein
die notwendigen Rechte zur Nutzung des Leistungsergebnisses innerhalb des jeweils
vereinbarten Leistungsumfangs an den Kunden als einfaches, zeitlich auf die Laufzeit
des Vertrages beschranktes, rdumlich unbeschranktes Nutzungsrecht.

10 Gerichtsstand, anwendbares Recht

10.1 Gerichtsstand fir alle Rechtsstreitigkeiten ist der Sitz von Agile-IS.
10.2 Es gilt das Recht der Bunderepublik Deutschland.

Stand der AGB 06.12.2012
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